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Politika spolecnosti

Ferona, a.s. je moderni obchodni spoleé¢nost s dlouholetou tradici v oblasti prodeje hutniho materialu
a navazujicich sluzeb.

Mezi silné stranky spole¢nosti patfi pfedevSim Sife, struktura, stalost a znalost sortimentu, kvalita personalu,
vybudovana sit' skladl, rozsah a uroven poskytovanych sluzeb.

Ferona se chce stat centrem materialového inZenyrstvi a distributorem &islo 1 ve stfedni Evropé a byt Uspé&snou
firmou, silnou nejen svym trznim podilem, ale i trvale udrzitelnym obchodnim modelem s dostate¢nou odolnosti viéi
rizikiim a pfijatelnou ziskovosti, se spokojenymi a uspésSnymi zakazniky, zaméstnanci a dalSimi zainteresovanymi
stranami.

Ferona se zavazuje:

- plnit relevantni pravni pfedpisy,

- k dodrzovani lidskych prav (netoleruje jakékoliv projevy diskriminace) a zasad Compliance management systému,
- diisledné dbat na bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnanc, vytvaret pfiznivé pracovni podminky,

- snizovat negativni dopady na zivotni prostiedi a optimalné hospodafit s energiemi,

- klast dliraz na maximalni ochranu osobnich daji a bezpe¢nost informaci, jak vlastnich, tak i obchodnich partnerd.

Vedeni spole¢nosti na zakladé:
e znalosti situace na trhu o strategie spole¢nosti e ocekavani a potieb zakaznik(

vyhlasuje nasledujici Politiku kvality (vychazeijici ze sedmi zasad managementu kvality):

1. NavysSovat podil firmy na cilovych trzich.

2. Zvysovat efektivnost obchodni ¢innosti.

3. Zamériit se na optimalizaci nabizeného sortimentu, rozvoj a zkvalitiiovani sluzeb s vysokou
pfidanou hodnotou.

4. Prizpasobovat spektrum dodavatelli konkrétnim podminkam na trhu.
Efektivnéjsi spolupraci s dodavateli zlepSovat vykonnost firmy a zajiStovat pozadovanou kvalitu
zbozi a relevantni privodni dokumentaci s ohledem na stale se zvysujici potfeby naSich
zakaznikd.

5. Roazvijet vnitini potencial firmy.

6. PInit v SSC specifické pozadavky zakaznikil z oblasti automobilového priamysiu.

Vedeni spole¢nosti se k podpore vy$e uvedené Politiky kvality zavazuje:

e 1xro¢né vyhlasenou Politiku kvality pfezkoumat a v pfipadé potfeby aktualizovat,

e rozpracovavat Politiku kvality do konkrétnich méfitelnych Cilli kvality, vytvaret podminky pro jejich spinéni,
pravidelné je vyhodnocovat a v pfipadé potieby ukladat opatfeni k naprave,

e pro realizaci procesl a splnéni Cili kvality vytvaret a poskytovat nezbytné personalni a finanéni zdroje,
udrzovat infrastrukturu a prostfedi a v pravidelnych intervalech hodnotit jejich dostateénost,

e vyuzivat systém metrik na hodnoceni vykonnosti a efektivnosti procest i celého QMS; analyzované vysledky
promitat do strategického a operativniho fizeni ve firmé; hledat nové moznosti vedouci ke zlep$eni viech
probihajicich procesu a snizovani nakladu,

e sledovat vyvoj pravnich a jinych pozadavkl a vytvaret podminky pro jejich spinéni,

e podporovat motivaci zaméstnanci, zvy$ovat jejich odborné znalosti, dovednosti a povédomi o dllezitosti jimi
vykonavanych ¢innosti a dusledcich nepinéni jejich povinnosti,

e soustavné komunikovat se zaméstnanci a informovat je o aktualnich zalezZitostech,

e uplathovat princip hodnoceni rizik a pfileZitosti,

e udrzovat, rozvijet a neustale zlep$ovat Systém managementu kvality, zalozeny prfedevsim na prevenci.

Od zaméstnanci vedeni oéekava:

loajalitu a pInéni v8ech stanovenych ukold,

dlsledné dodrzovani dokumentovanych postuptli a piedpisl spoleénosti, /
uplatriovani tymové prace, aktivni pfistup a spolupraci pfi zdokonalovani procesl a cmnostl,,
vysokou odpovédnost pfi realizaci a samokontrole vlastnich provadénych &innosti.
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